
LAS ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL Y LOS
PROGRAMAS DE JUSTICIA TERAPÉUTICA



Importancia de la vinculación con la 
sociedad civil 
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¨ Respeto al principio de la mínima intervención

¨ Corresponsabilidad de la sociedad civil 

¨ Involucramiento en la solución por parte de la iniciativa privada

¨ Acompañamiento personalizado y focalizado  

Lic. Marcela Calleros Zubiate.



Importancia de la vinculación con 
sociedad civil 
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Respeto a los 
Derechos 
Humanos 

Atención 
Especializada 

Mayor 
arraigo a los 
programas 

Lic. Marcela Calleros Zubiate.



“Por ti me rifo”

Programa de atención psicosocial con enfoque restaurativo

Jóvenes

Familias 

Personas 
víctimas 

del delito 

Lic. Marcela Calleros Zubiate.



Nuestro modelo
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• Restaurativo
• PsicosocialEnfoques:

Perspectivas:

Componentes:

• Cuidados
• Género e inclusión 

social
• Derechos humanos
• Juventudes

• Restaurativo
• Psicológico
• Familiar
• Socioeducativo
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Lic. Marcela Calleros Zubiate.



Enfoque restaurativo 

El enfoque restaurativo trabaja de manera integral y colaborativa, 
atendiendo a las personas que generan violencia, las víctimas, las y los 
familiares y la comunidad, entendiendo a la violencia como un ciclo 
que se tiene que romper.                                                                                                                             

En las personas que generan violencia desde la responsabilidad activa 
del daño. 

Desde la persona víctima, desde la sanación del trauma y la búsqueda 
de la no repetición de los actos violentos. 

Desde la comunidad, se busca involucrar al mayor número de 
participantes en búsqueda de soluciones. 

Lic. Marcela Calleros Zubiate.



Beneficiarios “Por ti me rifo”

Restaurativo 
Psicosocial

Trauma 
social

Familiares 

Víctimas
del delito

Adolescentes y 
jóvenes que ejercen 

algún tipo de 
violencia

Comunidad

Lic. Marcela Calleros Zubiate.



Nuestros servicios

PROCESO DE 
JUSTICIA 

RESTAURATIVA

Terapia 
psicológica

Actividades y 
vinculaciones 
socioeducativas

Asesorías o 
acompañamientos 

en el proceso 
judicial

Arteterapia

Sesiones 
familiares 

reeducativas

Talleres 
restaurativos

Lic. Marcela Calleros Zubiate.



Proceso de acompañamiento

Canalización o
referencia

ENTREVISTA
INICIAL

Evaluación PRE
IHR

Definición de 
plan 

personalizado
Acompañamiento 

y servicios

SESIÓN FINAL
Evaluación 

POST
IHR

Lic. Marcela Calleros Zubiate.



Proceso atención

Recepción o vinculación Entrevista con TS / 
Vinculaciones*

Canalización a sesiones 
psicológicas (13 sesiones) 

Canalización área 
jurídica 

Talleres restaurativos 
grupales

Sesiones reeducativas 
familiares

Arteterapia

Lic. Marcela Calleros Zubiate.



Lic. Marcela Calleros Zubiate.

11

Algunos de los resultados 2021-2023

165 personas de 12 a 29 años, atendidas.

89.47% reportó incremento en control de emociones, 
pensamientos y forma de actuar

1 persona reincidió
 



Lic. Marcela Calleros Zubiate.
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Algunos de los resultados 2021-2023

126 personas víctimas del delito

90.79% personas reportaron incremento en el control de 
emociones, pensamientos y forma de actuar



¨ Gracias por su atención.

¨ Lic. Marcela Calleros Zubiate, Coordinadora del proyecto “Por ti
me rifo” de la Red de Cohesión y Participación Social, 1, 2,3 por mí y
por mi comunidad. A. C.

¨ Datos de contacto: 
¤ +52 614 372 87 31
¤ portimerifo@gmail.com


